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1 O QUE E HIGIENIZACAO DAS MAOS (HM)?

As m3os constituem a PRINCIPAL VIA DE TRANSMISSAO DE MICRO-ORGANISMOS durante a
assisténcia prestada aos pacientes. “Higiene das maos” é um termo geral que se refere a qualquer agdo
de limpeza das mados para prevenir a transmissdo de micro-organismos. O procedimento de
higienizacdo das maos é a medida mais simples, eficaz e de menor custo para prevencgao e redugao das
IRAS e engloba as quatro técnicas mencionadas abaixo:

e Higienizagdo simples;

e Higienizagdo antisséptica das maos;

e Friccdo antisséptica com solucdo alcéolica;
e Antissepsia cirurgica das maos.

2 QUEM DEVE HIGIENIZAR AS MAOS?

Todos os profissionais que trabalham em servicos de saude, que mantém contato direto ou
indireto com os pacientes, que atuam na manipulacdo de medicamentos, alimentos e material estéril
ou contaminado.

Recomenda-se ainda que familiares, acompanhantes e visitantes higienizem as maos antes e
apds contato com o paciente nos servicos de saude.

3 QUAL A FINALIDADE DA HIGIENIZAGAO DAS MAOS?

Remover sujidades, suor, oleosidade, pelos, células descamativas e microbiota da pele,
interrompendo a transmissdo de infecgbes veiculadas ao contato com o objetivo de prevenir e
controlar as infec¢Oes relacionadas a assisténcia a satdde (IRAS), visando a seguranca do paciente e dos
profissionais de saude.

4 QUANDO DEVEMOS HIGIENIZAR AS MAOS?
Segundo a Estratégia Multimodal de Higienizagao das Maos, da Organiza¢do Mundial da Saude
(OMS), foram adotadas cinco indicagdes principais para realizar a higienizagdo das maos:

4.1 Antes do contato com o paciente
Ex.: exames fisicos (determinagdo do pulso, da pressdo arterial, da temperatura corporal);
contato fisico direto (aplicagdo de massagem, hidratagdo corporal) e gestos de cortesia e conforto.

4.2 Antes de realizar procedimentos assépticos
Ex.: preparo e administracdo de medicamentos; procedimentos invasivos; manuseio de um
dispositivo invasivo, independentemente ou ndo da utilizagdo de luvas;

4.2 Apos o risco de exposicao a fluidos corporais
Ex.: contato com fluidos corporais ou excretas, membranas mucosas, pele ndo integra; troca
de fralda; esvaziamento da diurese do coletor; curativo; mover de um sitio anatdbmico contaminado
para outro durante o atendimento do mesmo paciente;

4.4 Apds o contato com o paciente
Ex.: se estiver sido utilizadas luvas, higienizar logo apds a remoc¢do das mesmas;

4.5 Apds o contato com as dreas préximas ao paciente
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Ex.: superficies e objetos inanimados, incluindo equipamentos para saude — monitores,
ventiladores mecanicos, bombas de infusdo, suportes de soro, entre outros que se encontram nas
proximidades do paciente;

5 QUAIS AS TECNICAS PARA HIGIENIZAGAO DAS MAOS?
As maos dos profissionais que atuam em servicos de salde podem ser higienizadas utilizando
agua e sabonete, preparacado alcodlica ou antisséptico degermante. A utilizacdo de um determinado
produto depende das indicagGes descritas a seguir.

5.1 Higienizagao simples das maos: com 4gua e sabonete liquido
Remove os micro-organismos que colonizam as camadas superficiais da pele, assim como o
suor, a oleosidade e as células mortas, retirando a sujidade propicia a permanéncia e a proliferacdo de
micro-organismos.
A higienizagdo simples das maos deve durar em média de 40 a 60 segundos (Visualizar técnica
em POP.SCIH.001 — HIGIENIZACAO SIMPLES DAS MAOS).
Higienizar quando:
e As mdos estiverem visivelmente sujas ou contaminadas com sangue e outros fluidos corporais,
ou apés uso do banheiro;
e Ao iniciar o turno de trabalho;
e Antes e ap0s atividades corriqueiras (assoar o nariz, ir ao banheiro, se alimentar, etc.);
e Antes e ap6s calcar luvas;
e Antes e ap6s contato com objetos possivelmente contaminados;
e A exposicdo a potenciais patdgenos formadores de esporos fortemente suspeita ou
comprovada;
e Em todas as outras situagdes, nas quais houver impossibilidade de obter preparagao alcodlica;

5.2 Fricgao antisséptica das maos com preparagao alcéolica
Consiste na aplicagdo de preparagdo alcodlica com concentragdao minima de 70% para higiene
das maos. A Clinica Santa Helena (CSH) possui preparacdo alcodlica sob forma de gel e espuma,
distribuidas em dispensadores disponiveis nos leitos e corredores do hospital.
A friccdo das maos com preparacdo alcodlica antisséptica deve ter duragdo de no minimo 20 a
30 segundos (visualizar técnica em POP.SCIH.002 — HIGIENIZACAO DAS MAOS COM PREPARACAO
ALCOOLICA).
Higienizar as maos com preparacdo alcodlica quando estas ndo estiverem visivelmente sujas,
em todas as situagoes a seguir:
e Antes e apds contato com o paciente;
e Ao mudar de um sitio corporal contaminado para um limpo durante o cuidado ao paciente;
e Apds contato com objetos inanimados e superficies imediatamente préximas ao paciente;
e Antes do manuseio de medicagdo ou preparac¢do de alimentos;
e Antes e apds remogao de luvas.

5.3 Higieniza¢do das mdos com antisséptico
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A higienizacdo asséptica das mados deve seguir a mesma técnica da higienizacdo simples
(descrita no POP.SCIH.001 — HIGIENIZACAO SIMPLES DAS MAOS), substituindo-se o sabonete liquido
comum por um associado a antisséptico, como antisséptico degermante.

5.4 Higienizagdo cirurgica das maos

Visa eliminar a microbiota transitéria da pele e reduzir a microbiota residente, além de
proporcionar efeito residual na pele do profissional.

O profissional devera utilizar “escovinhas” para o preparo cirdrgico das maos. Estas sdo
descartdveis, de uso Unico e individual, e possuem cerdas macias, impregnadas ou ndo com
antisséptico e de uso exclusivo em leito ungueal, subungueal e espacos interdigitais.

A antissepsia cirdrgica das maos deve durar de trés a cinco minutos para a primeira cirurgia
e de dois a trés minutos para as cirurgias subsequentes (visualizar técnica em POP.SCIH.003 —
HIGIENIZACAO CIRURGICA DAS MAOS).

Higienizar cirurgicamente as maos antes da realizacdo de procedimentos invasivos (inser¢do
de cateter intravascular central, puncdes, drenagens de cavidades, instalacdo de dialise, pequenas
suturas, endoscopias e outros).

6 O QUE CHAMAMOS DE “ESTRATEGIA MULTIMODAL” PARA HM?

E um conjunto de a¢des para transpor diferentes obstaculos e barreiras comportamentais com
vistas a melhorar a pratica de higienizacdo das maos, de forma bem-sucedida e sustentada. O Servico
de Controle de Infec¢do Hospitalar (SCIH) da Clinica Santa Helena adota os componentes-chave da
Estratégia Multimodal da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) para a Melhoria da Higieniza¢do das
Maos, descritos a seguir.

6.1 Mudanga de Sistema
Consiste em assegurar que a infraestrutura necessaria esteja disponivel para permitir a pratica
correta de higiene das maos pelos profissionais de saude. Para este cumprimento, a CSH disponibiliza:

e Acesso a pias exclusivas para higienizacdo das mdos, em locais estratégicos (postos de
trabalho, refeitdrio, banheiros, etc.), equipadas com dispensadores de sabonete liquido e papel toalha,
com rotina de abastecimento estabelecida;

e Dispensadores contendo preparacdo alcodlica em gel ou espuma, nos pontos de assisténcia,
leitos dos pacientes e corredores do hospital;

e Pias com torneira que dispensa o uso das mdos em unidades de assisténcia nao criticas e pias
de acionamento automatico nas unidades criticas.

6.2 Avaliagao e Retroalimentagao
O SCIH monitora, mediante visitas técnicas nas unidades, as praticas de higiene das maos e a
infraestrutura disponivel, assim como a percepc¢do e conhecimento dos profissionais sobre o tema. E
utilizado ferramentas para esse servico como o Manual de Referéncia Técnica para Higienizacdo das
maos, formuldrio de observac¢do e formuldrio de calculo de adesdo, onde é mensurada a adesdo da
higienizacdo das maos e apresentado aos funcionarios como forma de feedback.
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6.3 Lembretes no local de trabalho
Todas as pias e dispensadores de dlcool gel da CSH possuem placa contendo o passo-a-passo
da técnica da higienizacdo das maos, a fim de alertar e lembrar os profissionais de saude sobre a
realizacdo do procedimento. Além disso, as metas de seguranca do paciente, que inclui a higienizacao
das maos, estado disponiveis em campanha visual na instituicao.

6.4 Clima de seguranga institucional
A Clinica Santa Helena trabalha voltada para o cumprimento das metas de seguranga do
paciente, visando a sensibilizacdo dos profissionais quanto a seguran¢a do paciente e no qual o
aprimoramento da higienizacdao das maos constitui prioridade maxima em todos os niveis.

6.5 Estratégias de monitoramento e indicadores
O SCIH da Clinica Santa Helena monitora os indicadores de desempenho da adesao as praticas
de higiene das maos, sendo estes apresentados nas reunides de CCIH.

7 INDICADORES DE DESEMPENHO
e Consumo de preparacao alcodlica para as maos: Monitora o volume de preparacao alcodlica
para as maos consumido para cada 1.000 pacientes-dia.
o E calculado na Unidade de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN A);
o E notificado mensalmente a Vigilancia Epidemiolégica, através de formulério
especifico.

e Consumo de sabonete liquido: Monitora o volume de sabonete liquido, associado ou ndo a
antisséptico, utilizado para cada 1.000 pacientes-dia.
o E calculado na Unidade de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN A);
o E notificado mensalmente a Vigilancia Epidemioldgica, através de formulario
especifico.
o Percentual (%) de adesdo: nimero de a¢Bes de higiene das maos realizadas pelos profissionais
de satde/numero de oportunidades ocorridas para higiene das maos, multiplicado por 100.
o E verificado diariamente na Unidade de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN A), durante
as atividades dos profissionais e estabelecemos como meta uma adesdo superior a
70%.

8 CUIDADOS ESPECIAIS
8.1 Cuidados com o uso de luvas
O uso de luvas ndo substitui a pratica de higienizacdo das maos, seu uso por profissionais de
saude ndo deve ser adotado indiscriminadamente, devendo ser restrito as indicagGes a seguir:
e Protecdo individual, nos casos de contato com sangue e liquidos corporais e contato com
mucosas e pele ndo integra de todos os pacientes;
e Reduzir a possibilidade de os micro-organismos das maos do profissional contaminarem o
campo operatorio (luvas cirurgicas);
e Reduzir a possibilidade de transmissdao de micro-organismos de um paciente para outro nas
situagdes de precaugao de contato;
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e Trocar de luvas sempre que entrar em contato com outro paciente;

e Trocar de luvas durante o contato com o paciente se for mudar de um sitio corporal
contaminado para outro limpo;

e Trocar de luvas quando estas estiverem danificadas;

e Nunca tocar desnecessariamente superficies e materiais (tais como telefones, macanetas,
portas) quando estiver com luvas;

e Higienizar as maos antes e apds o uso de luvas.

OUTRAS RECOMENDAGOES:

e Manter as unhas naturais, limpas e curtas;

e N3do usar unhas posticas quando entrar em contato direto com os pacientes;
e Evitar o uso de esmaltes nas unhas;

e  Evitar utilizar anéis, pulseiras e outros adornos quando assistir o paciente;

o Aplicar creme hidratante nas maos (uso individual), diariamente, para evitar ressecamento da
pele.

e O uso do alcool gel apds a lavagem das maos ndo é recomendado;
e Nao utilizar 4gua quente para lavar as maos;
e Nao calgar luvas com as mdaos molhadas.

9 ANEXOS

9.1 Cinco momentos de higienizacdao das maos
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9.2 Técnica de higienizagdo simples das maos

Lavagem das
maos

Friccio anti-séptica
das mdos

Aplique o produto numa mao em forma de concha para
cobrir todas as superficies

Molhe as maos com agua Aplique sabdo suficiente para

cobrir toda a superficie das maos

R

Ima direita sobre o dorso esquerdo
os dedos entrelagados e vice-versa

As palmas das maos com
dedos entrelacados

Esfregue as palmas das P
maos uma na outra

Esfregue rotativamente para trds e para
a frente os dedos da mao direita na
palma da mao esquerda e vice-versa

Parte de tras dos dedos nas palmas
opostas com dedos entrelagados

Esfregue o polegar esquerdo em sentido rotativo,
entrelagado na palma direita e vice versa

Seque bem as maos com  Utilize o toalhete para fechar a torneira

toalhete descartivel se esta for de comando manual

Uma vez secas, as suas

p 5 Agora as suas maos estao seguras.
maos estao seguras.
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